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Burocracia. Ludwig Von Mises



PROPÓSITO DEL AUTOR

Burocracia limitada

Una cierta dosis de burocracia es siempre 
indispensable. Lo que la gente rechaza no es 
el burocratismo en cuanto tal, sino la 
intromisión de la burocracia en todas las 
esferas de la vida y de la actividad humana.
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IDEAS CLAVE

Éxito capitalista

El capitalismo ha tenido éxito, de una forma 
que no tiene precedentes, en elevar el nivel 
de bienestar material de las masas. 
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IDEAS CLAVE

Consumidores soberanos

Ni los capitalistas, ni los empresarios, ni los 
agricultores determinan lo que ha de 
producirse. Son los consumidores quienes lo 
hacen. 
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IDEAS CLAVE

La riqueza como incentivo

En el sistema capitalista toda asignación y 
toda planificación se basa en los precios de 
mercado. La virtud del sistema de beneficio 
es que proporciona a las mejoras una 
recompensa suficientemente alta que sirve 
como incentivo para asumir grandes riesgos. 
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IDEAS CLAVE

Servir a los otros

En el libre mercado, quien desea ganar, 
adquirir y poseer riqueza no tiene más 
remedio que servir a los consumidores. El 
afán de lucro constituye el medio para 
convertir al público en soberano. Cuanto 
mejor se sirve a los consumidores, mayores 
son los beneficios. 
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IDEAS CLAVE

El gran hombre de negocios

El gran hombre de negocios es aquel que 
produce bienes más abundantes, mejores y 
más baratos; el que, como un pionero del 
progreso, ofrece a sus conciudadanos 
objetos o servicios hasta entonces 
desconocidos para ellos o fuera de su 
alcance. 
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IDEAS CLAVE

Liderazgo empresarial

El hombre de negocios es un líder porque su 
iniciativa y su actividad obligan a sus 
competidores a emular sus logros. Su inventiva 
infatigable y su afición a las innovaciones 
impiden que las empresas degeneren en una 
rutina burocrática. Encarna en su persona el 
dinamismo incansable y el progresismo inherente 
al capitalismo y a la libre empresa. 
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IDEAS CLAVE

Estancamiento o perfeccionamiento

La camisa de fuerza de la organización burocrática 
paraliza la iniciativa individual, mientras que, en la 
sociedad capitalista, un innovador dispone de múltiples 
oportunidades de prosperar. La burocracia fomenta el 
estancamiento y la conservación de métodos 
inveterados, mientras que el libre mercado contribuye al 
progreso y al perfeccionamiento. 
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CONCLUSIÓN

Mejora constante
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El más precioso privilegio del hombre 
consiste en esforzarse constantemente en 
mejorar y luchar con métodos cada vez 
mejores contra los obstáculos que la 
naturaleza opone a su vida y a su bienestar.


